
 

 חתימה וחותמת המציע _______________                                                   62עמוד      
 

   3נספח ב'

 התקשרות עם ספק תוכנה 

 

    ___________     ״(, שנחתמה ביןהזמנת העבודהבהמשך להזמנת העבודה/הסכם השירותים מיום, )להלן: ״
"( ולאור הוראות תקנות הגנת הפרטיות  מועצהה)להלן: "מועצה מקומית אבן יהודה "( לבין הספק)להלן: "

"( הצדדים מעוניינים להוסיף את התנאים הבאים  תקנות אבטחת מידע )להלן: "  -אבטחת מידע, התשע״ז  -
 להתקשרותם: 

 
  הוראות כלליות:

נדרש לאפשר לספק ולעובדיו    מועצה הספק מצהיר כי לשם מתן השירותים אשר פורטו בהזמנת העבודה, ה  .1

 ;מועצה גישה למאגרי המידע ו/או למערכות המידע של ה

 במסגרת הזמנת העבודה, על הספק לעבד רק את סוגי המידע הבאים: .2

 אנשי קשר של יזמים וקבלנים   פרטי .א

 עבודותביצוע \לתכנון בקשות פרטי .ב

 העבודה )"מטרת השירות"(;וזאת למטרת ביצוע השירותים בלבד, כפי שהוגדרה בהזמנת  .3

 CRMניהול מערכת   .א

 במסגרת הזמנת העבודה, הספק רשאי לגשת אך ורק למערכות המידע הבאות:  .3.1

 CRMמערכת   .ב

הספק לא יעביר וכן לא יאפשר גישה ו/או הרשאות צפייה ו/או הרשאות עיבוד כלשהן לגבי המידע המפורט   .4

 מראש ובכתב.   מועצה לאף גורם מבלי שקיבל את אישור ה  2בסעיף 

 CRMממשק מול מערכת מידע  פיתוח .א

תבוצע הגדרה של איש קשר ייעודי מטעם הספק ואיש קשר מטעם הרשות לכל נושאי אבטחת מידע, גם אם   .4

 הספק או הרשות אינם מחויבים לכך על פי דין.  

השימוש במידע יהיה בהתאם להגדרתו בהסכם שנחתם בין הרשות לבין הספק. חל איסור למסור, להעביר,   .5

לעבד או להשתמש במידע לכל מטרה אחרת ללא קבלת אישור בצורה מפורשת וחתומה ע"י הרשות ובהתאם  

 לתקנו 

הספק מצהיר ומתחייב בזאת כי עם סיום ההתקשרות, מכל סיבה שהיא, ולכל היותר, בתום תקופת ההסכם   .6

, ככל הניתן, ויימחק  מועצה כקבוע בהסכם, כל המידע שהגיע לרשותו במסגרת השירותים יוחזר לרשות ה 

ה לנציג  ויציג  מטעמו,  מי  ברשות  ו/או  שברשותו  מורשה    מועצהמכל אמצעי המדיה  ידי  על  תצהיר חתום 

 החתימה של הספק המאמת ביצוע פעולות מחיקה, ביעור והשמדה כאמור. 

, התקנות שהותקנו  1981- הספק מתחייב לפעול על פי כל דין, לרבות הוראות חוק הגנת הפרטיות, תשמ"א .7

לפיו, הנחיות רשם מאגרי המידע והרשות להגנת הפרטיות וכיוצא בזאת, ולפי הוראות שיתקבלו מעת לעת  

 . מועצהעל ידי ה

הספק מתחייב כי לא הוא ו/או מי מטעמו יגלו מידע שהגיע אליו ו/או למי מטעמו בתוקף תפקידו כעובד,   .8

כמנהל או כמחזיק של מאגר מידע, אלא לצורך מטרת השירות או לביצוע החוק או על פי צו בית משפט בקשר  

לתקנות אבטחת מידע.    19לחוק הגנת הפרטיות והוראות סעיף    16להליך משפטי וכי ידועות לו הוראות סעיף  

ו/או   למידע  ייחשף  אשר  מטעמו  מי  או  משנה  ספק  מנהל,  הרשאה,  בעל  עובד,  כל  כי  הספק  מתחייב  עוד 

 בהסכם. ולמערכות המידע, יחתום על כתב סודיות והתחייבות ליישם את אמצעי האבטחה הקבועים

 

 

 


